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Méthodologie

R

Analyse de l'offre
commerciale et des
projets des
professionnels

Analyse des
comportements
d’achat des ménages

Analyse des facteurs
urbains de commercialité

Analyse de 7 facteurs
favorisant l'attractivité et la
commercialité d’une
commune

Diagnostic des forces,
faiblesses, opportunités et
menaces de la
consommation, de l'activité
des professionnels et des
facteurs de commercialité
de la commune

Etude des
potentiels de
consommation des
activités détectées

U U]
% Restitutions a la commune les 17/06 et 01/07/2025
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Saint-Clement-de-la-Place
Données socio-démographiques



Une population qui se stabilise mais qui tend a vieillir

Evolution de la population municipale de Saint-Clément-de-la-Place Population de Saint-Clément-de-la-Place par grande tranche d'age et
évolution 2010/2015/2021
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o prs
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Une population qui dispose d’'un bon pouvoir d’achat

i

Population de 15 ans et plus selon la CSP en %

12,7

Autres personnes sans activité
professionnelle

74% des ménages de Saint-Clément-de-la-

Place sont propriétaires (47% seulement a l'échelle de

Retraités l'agglomération).

Quvriers

56%, la part des ménages fiscaux imposés a

Saint-Clément-de-la-Place (49% seulement au niveau
du département).

Employés

Professions intermédiaires

Cadres et professions intellectuelles
supérieures

24 060 €, 1a médiane du revenu disponible a

Saint-Clément-de-la-Place (23 220 €  pour
'agglomération, 22 500 € pour le Maine-et-Loire)

Artisans, commercants, chefs d'entreprise

Agriculteurs exploitants

m Saint-Clément-de-la-Place = CU Angers Loire Métropole = Maine-et-Loire

Source : INSEE RP 2021 CCl de Maine et Loire | 5



Transport domicile-travail

Part des actifs de 15 ans et plus disposant d’un emploi a
Saint-Clément-de-la-Place en 2021

17% 16%
I I )

Part des moyens de transport utilisés pour se rendre au travail (%)

8 6 (o) Part de la voiture :
o Maine-et-Loire = 80%

CU Angers Loire Métropole = 70%

2010 2015 2021
Part de la commune de résidence : 3% 29%, 7%
Maine-et-Loire = 37% e 1% 1% Pas de

LTSNS

m R & JSo déplacement

CU Angers Loire Métropole = 41%

o —————————

@ Transports en commun

@ Irigo : ligne suburbaine 38
AQQQP) = Aléop : ligne 425 (Angers/Vern d’Anjou/Brain-sur-Longuenée)

Source : INSEE RP de 2010 a 2021 CCl de Maine et Loire | 6



Saint-Clément-de-la-Place
Analyse de 'offre commerciale
SYNTHESE



Synthese

Ry

Points forts Points de vigilance

. Chiffre d’affaires : la plupart des commerces dans une . Une évasion commerciale ressentie par les
bonne dynamique professionnels

. Plusieurs commerces de proximité générateurs de flux . Des acces cyclistes a améliorer

. Des commerces locaux qui bénéficient des flux apportés . Une marge de progression pour la signalétique
par l'école commerciale, le nombre de places de

«  Des locaux qui conviennent aux professionnels stationnement ou encore l'offre de logements.

«  Des accés piétons, un bati, des lieux de stationnement, «  Une offre commerciale sédentaire a renforcer :
une circulation automobile ou encore une offre qui une forte demande sur la boulangerie

donnent globalement satisfaction

Enquéte réalisée en face a face ou par téléphone du 23 avril au 5 mai 2025

®p 19 entretiens réalises

8 sédentaires lb

6 non seqental 2 i Taux de retour satisfaisant i
5 professionnels de santé Bon accueil par les professionnels ;
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Saint-Clement-de-la-Place

Analyse des comportements
d’achat des ménages



Collecte

{2 Population cible
Les habitants du Saint-Clement-de-la-Place et
consommateurs d’autres communes

Outils d'investigation

Un questionnaire sur la frequentation du centre-bourg,
les lieux d’achat et la perception de 'offre commerciale

K2 . .
=2 Collecte du 15 avril au 25 mai 2025

' CJH Questionnaire en ligne B Questionnaire papier
! - Site internet de la commune

- Réseaux sociaux de la commune

\oo- Mail

CCl de Maine et Loire | 10



Resultats de collecte

______________________________________________________________________________________________

questlonnalres explmtables

dont 269 habitants de Saint-Clement-de-la-Place

N

o

Retour d’expérience

_|_ ‘ Bonne mobilisation de la collectivité : communication
sur le site internet de la commune, sur les réseaux sociaux, ...

Enquéte en ligne
+ ‘ Bon taux de retour. Questionnaire en ligne permet de toucher
facilement un large public et d’étre moins intrusif.

Questionnaire papier
+ Permet de « toucher » plus largement la population des « seniors »

e ——————————

Y., Commune de Saint Clément de la Place
S5 19 mai, 09:00- @

[PARTICIPEZ] - Une enquéte sur vos habitudes de consommation
1. REPONDEZ A L'ENQUETE POUR CONNAITRE VOS HABITUDES DE CONSOMMATION B¢

La commune a engagé une réflexion sur la revitalisation de I'offre commerciale et de service dans
le centre-bourg. Pour définir les besoins, nous devons connaitre vos habitudes.

Prenez 5 minutes pour répondre au questionnaire en ligne, sur vos habitudes de consommation :
https://urls.fr/YuyN98
Cette enquéte est menée par la CCl avec la commune. Elle est disponible jusqu’au 23 mai.

. Des questionnaires en version papier sont disponible a la mairie.

SAINT
‘éLEMENT © coumecriome
~-Place

IMAGINONS ENSEMBLE

LE CENTRE-BOURG
DE SAINT-CLEMENT-DE-LA-PLACE !

REPONDEZ
AU QUESTIONNAIRE
EN LIGNE
JUSQU'AU 23 MAI !

CCI de Maine et Loire | 11



Profil des repondants

Ry

Répartition des répondants par CSP
Répartition des répondants par age

Employés I ) 50/,
18-24 ans == 2%

25-39 ans I 0%
40-54 ans I S S 0%

Cadres, Cadres Sup, professions libérales... I 4%
Retraités I )%,
Professions intermédiaires I
55-64 ans m———— 5% Ouvriers TE— %
65-79 ans EEE———— 3%

80 ansetplus mmm 3%

Artisans, commercants, chefs entreprise I (%
Agriculteur exploitant 3%,

Etudiants mE 7%

Composition du foyer

35%

29% 35%
16% - [ 4
] [
1 personne 2 personnes 3 personnes 4 personnes 5 personnes et +
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Profil des repondants

R

F

. ‘ 17%
SAINT Travaillent a
GLEMENT Saint-Clément de-la-Place

slPlace L’?A

\ o Si vous travaillez, dans quelle commune travaillez-vous ? /

Lieu de travail \

Lieu de travail : autres communes
nombre de citations

Angers

commune : 52% des citations.

Angers (90 citations)

Beaucouze (24)
Avrillé (8)
Segré (7)

- Commune la plus citée par les Cléementais travaillant en dehors de la

CCI de Maine et Loire | 13



Resultats de I'enquéte
fréquentation du centre-bourg



Des habitants qui fréequentent regulierement le centre-bourg (

....................... Sy

- La part des répondants fréquentant le centre-bourg quotidiennement

Tous les jours ou presque | 53

2.3 fois par semaine - I 5%

Tous les jours Jamais
Moins de 40 ans 38% 2%
1fois parsemaine - [ 2% 196
55-64 ans 45% 3%
. Plus de 65 ans 29% 9%
Exceptionnellement 19%
Pourquoi ?
i 1-Offrecommerciale limité? (68‘))6) )
2- Offre de services limitée (61%) | :
e - 3% 2 Ofrre de ::g:ﬁ(ss ‘};’r)m ee Nombre de repondants : 271
N _

CCl de Maine et Loire | 15



Les achats de proximité, 1¢" motif de venue en centre-bourg

(625w

Motifs

La part des repondants qui viennent dans le
poury effectuer des

Quelles sont les principales activités et usages qui vous aménent a venir dans le
centre-bourg ? (3 réponses par ordre)

pour des achats de proximite (limentaire, tabac...
46% pour réaliser des formalités administratives (mairie, Poste..)

42% pour le bien-étre (coiffeur...)

31% pour les rendez-vous chez un professionnel de santé
22% pour achats de bricolage / jardinage

22% pour les activités culturelles, sportives ou de loisirs

18% pour la scolarité et la petite enfance

. RN . .
16% pour rendre visite a de la famille ou des amis Les achats de proximité, 1 motif de
venue quel que soit I'age ou la CSP

CCI de Maine et Loire | 16



Centre-bourg: une image globalement favorable...mais une marge »
de progression (’

Ry

des repondants ont une image globalement positive

du centre-bourg de Saint-Clement-de-la-Place

Plutét positive Note moyenne
L (58,1%) Ensemble 2,70
Plut6t négative Moins de 40 ans 2,88
(31.3%) 40-54 ans 2,62
55-64 ans 2,68
Plus de 65 ans 2,55
o 2 7 ‘ Trés positive Employés 2,72
g%i;f gative —E ,_M,em (7.5%) Professions intermédiaires 2,46
' Cadres-professions intellectuelles supérieures 2,80
Retraités 2,64

Nombre de répondants : 265

CCl de Maine et Loire | 17



Résultats de 'enquéte
Lieux d’achat



»
Consommation selon le type de commerce (’

e

Commerces/services de .
SUPER(U)

proximité |
' 1 'atoll
. M ' . .
1er lieu d’achat pour : 1¢ lieu d’achat pour: 1er lieu d’achat pour :

/ w ) \\\‘\ "/ - \\“ !/'

COIffE”.e | Boulangerie | Brasserie-restaurant

Esthetht{e Boucherie - charcuterie | L

. - v

Pharmacie ) | Fruits et légumes

Professionnels de sante i\\Alimentation générale

Fleurs

Bar-tabac-presse
o S

Nombre de répondants : 269 (uniquement habitants de Saint-Clément-de-la-Place)

CCl de Maine et Loire | 19



Alimentaire : boulangerie-patisserie & alimentation generale

En général, ol réalisez-vous principalement vos achats en boulangerie-p&tisserie ?

Clef de lecture : 21% des Clémentais consommant en boulangerie achétent leur pain d Beaucouzé

Bécon-les- Beaucouzé Angers Saint-Clément- Autres
Granits de-la-Place communes

Boulangerie-pétisserie :
Taux de consommation = 99% C SUPER @

Saint- Clement de-la-Place

/

48% des achats effectués

T l 35% des achats effectués en

commerce de proximité

Hors commune 96%

En général, oii réalisez-vous principalement vos achats en alimentation générale ?

Clef de lecture : 21% des Clémentais consommant en alimentation générale font leurs achats a Saint-Clément-de-la-Place

H E g e

A - - A Saint-Jean-de- Saint-Clément-de- Autres
Bécon-les- Beaucouzé angers Saintlean Clément-de- e
Granits

Alimentation générale : .
Taux de consommation = 100% C Lieu d’achat (type de commerce)

Saint—CIémenot—de—la—F'\ace
’ N 1.SUPER (U) 65%
2. Autres grandes surfaces 13%

3. E.Leclerc@ 7%

Hors commune 96%

CCl de Maine et Loire | 20



Alimentaire : boucherie-charcuterie & fruits-legumes frais

En général, od réalisez-vous principalement vos achats en boucherie- En général, oii réalisez-vous principalement vos achats en fruits & légumes frais ?
charcuterie? Clef de lecture : 21% des Clémentais consommant des fruits et légumes font leurs achats d
Clef de lecture : 19% des Clémentais consommant en boucherie font leurs achats a Beaucouzé Beaucouzeé

o %' % g Q“*

Bécon-les- Beaucouzé Angers saint-Clement- Autres Becon-les- Beaucouzé Saint-Clément- Angers Autres
Granlts de-la-Place communes Granits de-la-Place communes

Boucherie-charcuterie :

B

Fruits & légumes:

Taux de consommation = 100% C Lieu d’achat (type de commerce)

Taux de consommation = 97%

Lieu d’achat (type de commerce) ——
Saint-Clément-de-la-

lace 14% 1.SUPER@ 47%
2. Marché @ 17%

3. Producteurs S 9%

Saint-Clément-de-la-

ce 12%
} 1 SUPERW) 46%

2. Commerce de proximité
3. Producteursﬁﬂ%

= 13%

ommune 88% Hors commune 86%
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Non alimentaire : ensemble des postes de consommation

e

; . \ : ”
Bar-tabac-presse /glt Coiffure Professionnels de la santé
Part de Saint-Clément-de-la-Place = 70% d Part de Saint-Clément-de-la-Place = 60%

Part de Saint-Clément-de-la-Place = 51%
Top 3 communes

Top 3 communes
Saint-Clément-de-la-Place (70%), Bécon-les- Saint-Clément-de-la-Place (60%), Angers (17%), Saint-Clément-de-la-Place (51%), Bécon-les-
Granits (21%), Angers (4%)... Bécon-les-Granits (7%)... Granits (24%), Angers (9%)...

Top 3 communes

Internet-livraison-prestation a domicile = 1%

Internet-livraison-prestation a domicile = 7%

\ Taux de consommation : 72% / \ Taux de consommation : 97% / \

Internet-livraison-prestation a domicile = 4%

Taux de consommation : 98% /

) Esthétique Fleurs Brasserie-restaurant / Pharmacie
‘ﬁ’,’ Part de Saint-Clément-de-la-Place = Part de Saint-Clément-de-la-Place = Part de Saint-Clément-de-la-Place = @ Part de Saint-Clément-de-la-Place =
15% 4% 2% 0%
Top 3 communes

Top 3 communes
Bécon-les-Granits (37%), Angers
(20%), Beaucouzé (11%)...

Top 3 communes

Beaucouzé (54%), Angers (39%),
Bécon-les-Granits (6%)...

Angers (37%), Saint-Clément-de-la-
Place (15%),Beaucouzé (13%)...

Top 3 communes

Bécon-les-Granits (71%), Angers
(14%), Beaucouzeé (7%)...

Internet-livraison-prestation a domicile = 19%|

[Internet-livraison-prestation a domicile = 0%

Internet-livraison-prestation a domicile = 0%

k Taux de consommation : 50% / k Taux de consommation : 68% / k Taux de consommation : 82% / k Taux de consommation : 100%

Internet-livraison-prestation a domicile = 1%

/

En général, ou réalisez-vous principalement vos achats ?
Clef de lecture : 17% des Clémentais consommant en coiffure utilisent les services des établissements d’Angers

CCI de Maine et Loire | 22



Resultats de I'enquéte
Perception de 'offre commerciale



Des ameéliorations a apporter plus particulierement sur le
stationnement automobile

Concernant les commerces et les services du centre-bourg de Saint-Clément-de-la-Place, quel est votre avis ?
Note moyenne par item
Graduation de 1 (pas du tout satisfaisant / trés difficile) a 5 (tout a fait satisfaisant / trés facile)

® Horaires d'ouverture
3,8
a [ d
a Stationnement voiture (nombre, lieux...) Déplacements piétonsﬁ
2,8 36
. 3,0 . .. .
Vitrines 3. Choix et qualité des produits k¥
3,0 3,2
@Ambiance d'achat/animation Niveau des prix ’€

CCI de Maine et Loire | 24



Des habitants en attente d’'une boulangerie ((’

e

/ CO mmerces et se rVi ces d ans le\ Principaux commerces et services manquants - nombre de citations
centre-bourg

° ‘ BOUlangerie (206 citations)
95(y ‘ Pharmacie (68 citations)
(o)

‘ Restauration (31 citations)

Offre a renforcer
‘ Boucherie-charcuterie (15 citations)
‘ Fleuriste (11 citations)

I [ e e ]

Nombre de répondants : 244

CCI de Maine et Loire | 25



Des food-trucks qui attirent surtout les plus jeunes

La part des habitants frequentant les food-trucks de

Saint-Clément-de-la-Place

Fréquentez-vous les food -trucks de Saint-Clément-de-la-Place ?

Retraités

Actifs

Moins de 40 ans
40-54 ans
55-64 ans

65 ans et plus

Fréquentation des food-trucks :
réponse = oui

19%

58%

70%
58%
15%

18%
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Analyse de la consommation
Synthése



Synthese

R

Points forts

Un centre-bourg qui bénéficie globalement d’une
image positive.

Postes non alimentaires : une consommation
majoritairement sur place en coiffure et sur le
poste bar-tabac-presse.

La moitie des habitants a recours aux
professionnels de santé de la commune.

Environnement  du centre-bourg  : les
déplacements piétons et surtout les horaires
d’ouverture donnent globalement satisfaction.

Des food-trucks plutot bien fréequentés,
notamment par les plus jeunes.

Points faibles

Postes alimentaires : une forte eévasion,
notamment vers Bécon-les-Granits.

Postes non alimentaires : une forte évasion
ressentie pour la pharmacie, la restauration,
'esthétique et les fleurs.

Environnement du centre-bourg : des réserves
émises a l'égard du stationnement (nombre de
place, lieux... Une marge de progression
également pour les vitrines et 'ambiance d’achat.

Une offre commerciale a renforcer. Les besoins
exprimés portent plus particuliérement sur une
boulangerie.

CCl de Maine et Loire | 28



Les facteurs urbains de commercialitée

Continuite
commerciale
touristiques
Animation Accessibilité aux
commerciale commerces

Sites et activites

Mixite urbaine

Ambiance d’achat Stationnement

Visibilite

commerciale




Radar

Continuité commerciale
Mixité urbaine
Accessibilité
Stationnement
Visibilité commerciale
Ambiance d’achat

Animation commerciale

Organisation et continuité
commerciale

5
4
Animation commerciale 3 Mixité urbaine
Ambiance d'achat Accessibilité
Visibilité commerciale Stationnement
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Diagnostic - Commercialité du centre-bourg de
Saint Clement de la Place

Forces Faiblesses
— —
Des commerces regroupés autour de la Place de la Mairie . Une offre commerciale restreinte
Un centre-bourg récemment rénove, une ambiance agréable . 2 activités isolées (boulangerie et les massages de Pauline)
(e%paces vetts..:) autour de la ‘Placc‘a del Egll.sc'a ) ¥ . Certains commerces peu accessibles pour les PMR
Présence d’équipements publics : école, Mairie, bibliotheque, ’ Un stationnement non organisé et non jalonné
salle culturelle ... . ... . L
. Un manque de signalétique commerciale pour la majorité des

Une zone d'activites visible a 'entrée du bourg: Terrena commerces, hormis pour la boulangerie qui est actuellement

Une poche de stationnements importante située a l'arriére de la fermée
Mairie
o # M n
Opportunités enaces
— —
La reprise de la boulangerie : renforcement de l'attractivité . Une évasion commerciale accentuée par les déplacements
commerciale de la commune domicile-travail et l'absence de boulangerie
La création d’'une dynamique collective entre commercants et 2 Le manque d’habitat pouvant impacter le dynamisme et
artisans l'attractivite de la commune
. L'implantation de la boulangerie déconnectée des autres activités
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R

ENJEU DE VALORISATION DE L'OFFRE

Conforter et pérenniser les activités des professionnels en:

+ Renforgant la visibilité de l'offre commerciale aux entrées
principales de la commune (totem)

e Communiquant sur loffre commerciale auprés des
habitants

* En incitant les professionnels a créer une dynamique
collective

i

ENJEU D'AMENAGEMENT

Renforcer l'attractivité du centre-bourg en:

>

Implantant de nouvelles activité/s de proximiteé :

Réimplanter la boulangerie et a moyen terme trouver un nouvel
emplacement en coeur de bourg connecté aux autres commerces
Proposer une offre complémentaire a celle existante sur des activités de
proximité a dominance alimentaire (restauration traditionnelle de type
brasserie?)

Organisant le stationnement :

En fonction des usages (résidentiel, patientéle, commercial,
professionnel ...)

Préserver des places de stationnement a proximité des commerces
Indiquer les stationnements non visibles situés a proximité des
commerces (arriére Mairie)

Sécurisant les accés au centre-bourg et aux commerces :
Différencier la voirie en entrée de bourg et créer des liaisons douces
Rendre accessible les commerces (bar, boulangerie)
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